AKIS SEMALAR]

TABLO NO TB-GK 02
SAYFA NO 11
YAYIN TARIHI

REVIZYON NO 00
REVIZYON TARIHI

PAZARLAMA SURECI AKIS SEMASI

Yeni Musteri Gérismeleri

Pasif Musterilerin yeniden
kazanilmasi ile ilgili calismalar

PAZARLAMA

Mdasteri s6zlesmeleri

FATURALAMA
SURECI

F-YT-23
. Mdusteri Listeleri .

1-YT-08/L-YT-09/L-YT-10 .

Potansiyel musteriler ile yapilan Musteri Bilgileri . GUMRUKLEME OFIS iCi
goriismeler Dahili Bilgi Notu veya ISLEMLER SURECI
F-GM-04
Sireg Girdileri Sireg Ciktilar Kaynak
- Musteri Gérismeleri Musteri Sézlesmeleri (Fiyat Teklifleri) - Personel
Musteri Listeleri - Bilgisayar
Musteri Bilgileri Dahili Bilgi Notu veya - Telefon
F-GM-04 - Arag
Faaliyet ve Kontroller Performans Gostergeleri ilgili Dékiimanlar
- Mausteri goéruasmeleri - Firma cirosunun artirilmasi - S-GK-01
Teklif hazirlama - Aktif masteri sayisinin artiriimasi
- Talep degerlendirmesi - Potansiyel musterilerin devreye alinmasi
ilgili departmanlara bilgi verilmesi - Pasif misterilerin yeniden kazanilmasi
- Mdsteri listelerinin glncellenmesi
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

YONETIM TEMSILCISI

GENEL MUDUR




