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Gorev Unvam - Yurtdis1 Thracat Miidiirii
Bagh Bulundugu Birimler : Genel Miidiir
Bagh Bulunan Birimler -

Gorevleri ;
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Genel Miidiir’iin verdigi sorumluluklar ¢ercevesinde ¢alismak,

Uriine bagl sartlarm belirlenmesi ve gdzden gegirilmesi galismalarini yiiriitmek,

Miisteriler ile memnuniyet ve memnuniyetsizliklerine yonelik olarak gerekli iletisimi
saglamak,

Miisteri gostergelerini izlemek,

Miisterilerden gelen olumsuzluk gostergeleri i¢in diizeltici faaliyet baslatmak ve etkinligini
takip etmek,

Miisteri miilkiyetindeki iiriinlerle ilgili olarak ortaya ¢ikan uygunsuzluklari, kayip ve hasar
durumlarin1 misteriye bildirmek,

Proseslere ait performans parametre ve hedeflerini  belirlenmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesini saglamak,

Egitim ihtiyaglarin1 belirlemek, egitimlerin gerceklestirilmesine yonelik gerekli onlemleri
almak, egitimin etkinliginin gdzden gecirilmesine destek olmak, personelin gérev kapsaminda
meydana gelen degisiklikleri bildirerek gdrev tanimlarinda gerekli revizyonun yapilmasini
saglamak,

Yonetim gozden gegirme toplantisina hazirlik ve raportorlitkk yapmak,

10- Kalite sistem sartlar1 i¢in gerekli dokiiman sistemini olusturmak, gozden gegirmek ve

stirekliligini saglamak,

11- Kalite yonetim sistemi ic¢in gerekli prosesleri olusturmak, uygulamak ve siirdiiriilmesini

saglamak

12- Kalite ydnetim sisteminin performansi ve iyilestirilmesi i¢in {ist yonetime rapor vermek,

13- Kurulus igerisinde miisteri sartlarinin bilincinde olunmasinin yayginlagtirilmasini saglamak.
14- Giris,ara ve son kontrol faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesini saglamak,

15- Miisteriden iade olarak gelen veya miisteride reddedilen iirlinlere ait inceleme ve analizin

gergeklestirilmesi ve sonucunda diizeltici faaliyeti baglatmak ve etkinligini takip etmek,

16- i¢ tetkik planim1 hazirlamak ve uygulamaya koymak, tetkik sonucunda agilan diizeltici /

Onleyici faaliyetleri takip etmek,

17- Yonetim gozden gecirme toplantilarina ig kalite tetkiklerle ilgili raporlama yapmak,
18- Diizeltici ve dnleyici faaliyetleri yonetim gdzden gegirme toplantilarina raporlamak,
19- Kayitlar ulasilabilir ve kullanilabilir sekilde muhafaza etmek, gizlilik kosulu varsa, bu tanim

icinde kayitlara ulasabilecek kisilerle kisith olacak sekilde kayitlari bagkalarinin erigimine
acmak ve tamimlanmig saklama siiresi bittiginde kayitlar1 imha etmek.

Yetki : Genel Miidiir’iin vermis oldugu yetki ve sorumluluklar gergevesinde caligir.

Yetki Devri : Yoklugunda Genel yetki ve sorumluluklarini devralir.
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Aranan Nitelikler :

- Bupozisyonda en az 10 yillik bilgi ve deneyime sahip olmak
- Universitelerin Isletme veya Miihendislik boliimlerinden mezun olmak
- Yonetici vasfi yiiksek olmak
- Insanlar ile kolay iletisim kurabiliyor olmak
- Stres altinda dikkatli ¢alisabilmek ve karar verebilmek

- Yazili ve sozlii ifade yetenegi giiclii olmak
- Takim galigmasina yatkin olmak ve lider 6zelligi tasimak

- Isletme kiiltiiriinii benimseyebilecek ve benimsetebilecek yapida olmak
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