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FIRMA iCi KALITE DENETIMI

1. AMAC:

Bu prosedirin amaci, firmamizda kaliteye ulasmaya wuygun bir sistemin
olusturuldugunu, kaliteyle ilgili faaliyetlerin ve ilgili sonuglarinin bu Kalite-Gida Guvenligi
Entegre Sistemine uygunlugunu, uygulanmakta olan Kalite-Gida Glvenligi Yonetim Entegre
Sisteminin belirlenen kalite hedeflerini saglamadaki etkinligini, tespit ederek Sisteminin islerlik
ve etkinligini belirlemek igin, belirli araliklarla yapilan i¢ Kalite Denetim faaliyetleri konusunda
yazili bir ydntem olusturmak ve konu ile ilgili sorumluluklari belirlemektir.

2. ILGILI DOKUMANLAR:

> Ig Tetkik Plan FR.03.01
> Ig Tetkik Raporu FR.03.02
» I¢ Kalite Denetimleri Soru Listeleri FR.03.03-07

3. SORUMLULUK:

Bu prosediiriin uygulanmasindan Denetgiler ve Ydnetim Temsilcisi basta olmak (zere
tim firma calisanlari sorumludur.

4. PROSEDUR:

Sirketimizde her yilin aralik ayinda, Yénetim Temsilcisi tarafindan denetlenecek boluimler
ve bdlimlerin denetlenecekleri tarihleri gosteren Ig Tetkik Plani hazirlanir. Ig Tetkik Plani, Genel
Muduir tarafindan onaylandiktan sonra uygulamaya alinir. Bu plan ilgili birimlere kontrolli olarak
dagitilir.

Firmamizda Grin kalitesiyle ilgili calisan tim bdlimler yilda en az iki kez Tetkike tabii
tutulurlar. Kalite-Gida Guvenligi Yonetim Sistemi Entegre Sisteminin uygulanmasindaki
aksakliklarin fazlalagmasi durumunda, st yénetim tarafindan Tetkiklerin sikhdi arttirilabilir. ig
Tetkiklerin planlanan tarihte olamamasi durumunda Yénetim Temsilcisi tarafindan plan revize
edilir.

Yonetim Temsilcisi tarafindan Tetkikleri yapan kisiler firmamiz personeli arasindan;

+ Kalite-Gida Gilvenligi Yonetim Sistemi Sistemi Tetkiklerinin yapilmasinda esas alinan
standartlar hakkinda bilgi sahibi olan,
+ Inceleme, sorusturma, dederlendirme ve rapor yazma ile ilgili Tetkik tekniklerine sahip,
+ Planlama, organize etme, iletisim ve y6nlendirme gibi bir Tetkik yénetimi igin gerekli ek
becerileri olan,
+ Ic Tetkik Gérevlisi editimi almis,
kisiler arasindan segilir. I¢c Tetkik yapacak personelin denetlenen faaliyetle dogrudan
sorumlulugu olmamasina, bagimsiz olmasina dikkat edilir.

Tetkik icin ISO 22000:2005 Standardinin ve GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
maddelerinden, uygulanan prosediirlerin anahtar faaliyetlerinden, talimat, form, sartname gibi
diger kalite sistemi dokimantasyonundan, bir onceki Tetkik sonuglarindan, Tetkik edilecek
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bolimun organizasyon yapisindan yararlanilir. Ic Tetkik sorular belirli bir mantik sirasini takip
eder, tespit notlari ile Tetkikin detaylar I¢ Tetkik Raporu Uzerinde belirlenir.

ic Tetkik acilis toplantisi ile baslar. Bu toplantiya Bolum Yoneticisi, Tetkikgi ve Bolim
Yoneticisinin belirleyecedi diger ilgili kisiler katilir. Bu toplantida Ilgili Bolim Ydéneticisi; Tetkikin
kapsami, raporlama, dizeltici faaliyetler ve takip Tetkikleri hakkinda bilgilendirilir.

Tetkikin ydratilmesi sirasinda Tetkikci agik ve anlasilabilir sorular sorar. Bu sorulari
sorarken ISO 9001:2008 Standardi, prosediirler vb. dokimanlardan yararlanir. Bulgularinin ve
tespitlerinin diger faaliyetler Uzerindeki etkilerini incelerken, bu bulgu ve tespitlerini mutlaka
objektif delillere dayandirir. Gézlemlerini mevcut durum Ulzerinde yaparak bunlara iliskin notlar
tutar.

Tetkik sirasinda alinan notlar karsilastirilip, dederlendirilerek denetime tabi tutulan
bélimde Kalite Ydnetim Sistemine aykirni durumlar, eksiklikler, hatalar uygunsuzluk olarak
belirtilir. Uygunsuzluklar I¢ Tetkik Raporuna kaydedilir. Céziimlenemeyen ve anlagilamayan
hususlarda konu, Genel Miudirin hakemligine birakilir.

Tetkikin tamamlanmasindan sonra bdélim vyoneticisi ve gerektiginde ilgili diger
ybneticilerle toplanti  yapilir. Uygunsuzluklar, tavsiyeler (hata olmayip, ileride hataya vyol
acabilecek durumlar) belirtilir.

Ic Tetkik Raporlari, dizeltici faaliyetlerin ve dizeltici faaliyetlerin tamamlanma
surelerinin belirlenmesi amaciyla, Yonetim Temsilcisine verilir. Varsa uygunsuzluklar igin
Dizeltici ve Onleyici faaliyet prosediri uygulanir.

Dlizeltici faaliyet galismalar Yonetim Temsilcisi tarafindan takip edilir. Dlzeltici faaliyet
tamamlanma slresi sonunda, dlzeltici faaliyetin uygulanip uygulanmadidi, uygulandiysa
etkinligin belirlenmesi amaciyla takip tetkikleri yapilir. Dlzeltici faaliyet problemin ¢6zimda igin
yeterli olmamis ise yeni uygunsuzluk raporu diizenlenir.

Dizeltici faaliyetin amacina ulasmamasi, uygunsuzluklarin ortadan kaldirilmamasi
durumunda Yénetim Temsilcisi, Genel Mudure yazil bilgi verir.

Yilda iki kez yapilan Yénetimin Gézden Gegirmesi Toplantilarinda, I¢ Tetkik Raporlari ve
ilgili  dlzeltici faaliyet galismalari esas alinir. Bu prosedlrin uygulanmasi ile olusan Yillik Ig
Kalite Denetim Plani, Ig Kalite Denetim Raporu kalite kayitlaridir
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